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 Kodeks postępowania dla dostawców PPF i Polityka zrównoważonego 

zaopatrzenia 
W PPF podjęliśmy zobowiązanie do zmniejszenia wpływu naszej działalności na środowisko naturalne w celu 
zabezpieczenia niezbędnych zasobów dla przyszłych pokoleń. Wyznaczyliśmy bardzo ambitne cele 
środowiskowe i będziemy ciężko pracować, aby je zrealizować. Aby móc zrealizować naszą obietnicę, 
potrzebujemy bardzo dobrej współpracy z dostawcami, którzy podzielają naszą misję i są gotowi przekształcić 
pomysły w rzeczywistość – z korzyścią dla ludzi, zwierząt domowych i planety.  
 
Zobowiązujemy się do przestrzegania wysokich standardów uczciwości i zrównoważonego rozwoju oraz 
respektujemy Wytyczne ONZ dotyczące biznesu i praw człowieka, jak również następujące zasady etyczne: 
uczciwość, szczerość, zaufanie, szacunek, humanitaryzm, tolerancja i odpowiedzialność. Wykazujemy zerową 
tolerancję wobec nieetycznego zachowania w biznesie, w tym łapówkarstwa i korupcji. Oczekujemy, że wszyscy 
nasi dostawcy będą przestrzegać podobnych standardów i prowadzić swoją działalność w sposób etyczny.  
 
Oczekujemy, że nasi dostawcy zapewnią zgodność z właściwymi przepisami prawa i regulacjami, a także 
wymaganiami określonymi w niniejszym Kodeksie postępowania dla dostawców i Polityce zrównoważonego 
zaopatrzenia oraz w swoich zobowiązaniach umownych.  
 
Chociaż niniejszy dokument dotyczy tylko bezpośrednich dostawców Grupy PPF, zachęcamy naszych 
dostawców, aby zachęcili do przestrzegania jego warunków także swoich dostawców.  
 
Bazując na ogólnym podejściu PPF do kwestii Odpowiedzialności środowiskowej i społecznej, podczas naszych 
działań zaopatrzeniowych opieramy się na czterech filarach (PETS). 

Postępowanie 

Co robimy 

 Zobowiązujemy się prowadzić etyczną działalność gospodarczą i w pełni przestrzegamy 
wszystkich obowiązujących oraz istotnych wymogów międzynarodowych i lokalnych, a także 
standardów branżowych.  

 Prowadzimy działalność z zachowaniem najwyższych standardów etycznych, w obliczu których 
konflikt interesów jest niedopuszczalny lub musi być ujawniony z góry przy wykonywaniu 
jakiejkolwiek czynności, na którą wpływa. 

 Żaden z pracowników PPF nie może przyjąć żadnej płatności ani innej korzyści w związku z 
udzielaniem zamówienia dostawcy.  

 W zdecydowany sposób przestrzegamy wymagań regulacyjnych i wyznaczonych przez klientów w 
zakresie zakazu i ograniczenia stosowania substancji, w tym substancji niebezpiecznych. 

 Zapewniamy odpowiedni, wyodrębniony i niezależny system informowania o 
nieprawidłowościach, w którym każda zainteresowana strona może zgłosić każdą niezgodność z 
przepisami bez obawy o jakąkolwiek formę odwetu (compliance@ppfeurope.com). 
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 W ramach członkostwa w SEDEX (Supplier Ethical Data Exchange) PPF regularnie aktualizuje 
własną ocenę, aby zapewnić ciągłe spełnianie wymagań.  

 Wdrożyliśmy program oceny ryzyka dostawców, skupiający się na kluczowych rozdziałach SEDEX 
(Supplier Ethical Data Exchange).  

 Przeciwdziałanie łapówkarstwu i korupcji. Działamy w dobrej wierze i w sposób uczciwy, w 
zgodności z obowiązującymi przepisami krajów, w których prowadzimy działalność gospodarczą. 

 

Czego oczekujemy od naszych dostawców 

 Oczekujemy, że towary dostarczane Grupie PPF będą zgodne z wymaganiami objętymi zakresem 
wszystkich obowiązujących regulacji na szczeblu lokalnym i międzynarodowym oraz standardami 
branżowymi.  

 Oczekujemy prowadzenia działalności z zachowaniem najwyższych standardów etycznych, w 
obliczu których konflikt interesów jest niedopuszczalny lub musi być ujawniony z góry przy 
wykonywaniu jakiejkolwiek czynności, na którą wpływa. 

 Oczekujemy stałego doskonalenia.  
 Oczekujemy wsparcia i respektowania ochrony praw człowieka uznanych na arenie 

międzynarodowej oraz zapewnienia, że dostawcy nie są zaangażowani w łamanie praw człowieka 
żadnego z interesariuszy wewnętrznych lub zewnętrznych. Naruszenia praw człowieka są uważane 
za niezwykle poważne naruszenia norm etycznych i Grupa PPF nie toleruje ich w żadnej formie. 

 Oczekujemy przestrzegania wszystkich obowiązujących przepisów oraz regulacji dotyczących 
korupcji i łapówkarstwa, a także stosowania wyłącznie dozwolonych praktyk biznesowych.  
Ponadto Grupa PPF oczekuje, że jej dostawcy będą:  
▪ przestrzegać przepisów antymonopolowych i innych przepisów dotyczących konkurencji,  
▪ chronić wszelkie informacje poufne przekazane przez Grupę PPF i naszych partnerów 

biznesowych,  
▪ respektować prawa własności intelektualnej innych osób, w tym Grupy PPF. 
 

 Ramy odpowiedzialności. W celu zapewnienia i wykazania zgodności z przepisami Kodeksu 
postępowania dla dostawców Grupy PPF dostawca będzie prowadził rejestr wszystkich istotnych 
dokumentów. Ponadto, na żądanie Grupy PPF, dostarczy dokumentację uzupełniającą.  
Aby zweryfikować zgodność dostawcy z przepisami zastrzegamy sobie prawo do przeprowadzenia 
audytu oraz kontroli działalności i zakładów dostawcy po uprzednim powiadomieniu, przy 
wsparciu strony trzeciej lub bez niego.  
Zgodność z zasadami Kodeksu postępowania dla dostawców jest kryterium branym pod uwagę w 
procesie wyboru dostawców przez Grupę PPF. W każdym przypadku zidentyfikowania 
niezgodności z Kodeksem Grupa PPF może podjąć współpracę z dostawcą w celu opracowania i 
wdrożenia planu działań naprawczych zmierzających do rozwiązania problemu.  
 
Dostawca jest zobowiązany do przedstawienia wszelkich powstałych kwestii etyczno-prawnych 
dotyczących zgodności, które mogłyby spowodować naruszenie niniejszego Kodeksu postępowania dla 
dostawców i Polityki zrównoważonego zaopatrzenia. Prosimy o kontakt pod adresem 
compliance@ppfeurope.com. 
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Ekologia 

Co robimy 

 Dążymy do zmniejszenia wpływu na klimat poprzez włączenie kryteriów zrównoważonego rozwoju 
do naszej strategii inwestycyjnej, maksymalne wykorzystanie zrównoważonych źródeł energii i 
zmniejszenie emisji gazów cieplarnianych poprzez optymalizację transportu. 

 Staramy się zastępować i/lub ograniczać składniki bardziej zrównoważonymi alternatywami, a 
także optymalizować receptury naszych produktów, aby osiągnąć nasz ambitny cel zmniejszenia 
emisji CO2 o 80% do 2050 roku. 

 Włączamy się w gospodarkę cyrkularną, dążymy do zerowej ilości odpadów w fabrykach i 
odpowiedzialnie je utylizujemy. Naszym celem jest osiągnięcie 100% nadających się do 
recyklingu/zrównoważonych materiałów opakowaniowych w przypadku asortymentu produktów 
suchych pochodzących z własnych źródeł do 2023 r., przy jednoczesnym osiągnięciu 50% 
materiałów z recyklingu w przypadku innych opakowań do 2030 r. 

 Koncentrujemy się na współpracy z dostawcami, którzy zobowiązują się przyczynić się do realizacji 
naszych celów w zakresie zrównoważonego rozwoju.  

 

Czego oczekujemy od naszych dostawców 
 

 Oczekujemy od dostawców podzielania naszej misji w zakresie ochrony środowiska: zmniejszania 
wpływu na klimat poprzez znaczne ograniczenie emisji gazów cieplarnianych, maksymalnego 
wykorzystania zrównoważonych źródeł energii i ciągłej pracy nad zmniejszeniem wpływu na 
środowisko dostarczanych przez nich produktów i/lub usług. 

 Oczekujemy, że dostawcy poprzez innowacje i ciężką pracę znacznie ograniczą emisję gazów 
cieplarnianych, zmniejszą zużycie nieodnawialnych źródeł energii, będą pozyskiwać bardziej 
ekologiczne składniki i materiały opakowaniowe oraz zminimalizują ilość odpadów.  

 Oczekujemy, że dostawcy dostarczą nam solidne, oparte na faktach dane środowiskowe 
dotyczące produktów i/lub usług sprzedawanych do PPF. Pierwszym krokiem jest oszacowanie 
śladu CO2 dla składników, w tym źródło tych informacji.  

 Oczekujemy, że ochrona środowiska będzie stałym priorytetem we wszystkich istotnych 
aspektach ich działalności. 
 

Team 

Co robimy 

 Zobowiązujemy się tworzyć zaangażowane, zróżnicowane i inkluzyjne miejsce pracy oraz 
inwestować w jego tworzenie. Stosujemy narzędzia umożliwiające przekazywanie informacji 
zwrotnych naszemu kierownictwu za pośrednictwem Ankiety zaangażowania pracowników, a 
następnie prowadzimy odpowiednie działania naprawcze. Zapewniamy równe szanse rozwoju 
wszystkim członkom zespołu. 

 Tworzymy zdrowe i bezpieczne środowisko pracy oraz dostarczamy naszym pracownikom 
narzędzia i programy zapewniające bezpieczne środowisko pracy, wspierające ich zdrowie i 
równowagę między życiem zawodowym a prywatnym. 
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 Ogólne rozporządzenie o ochronie danych (RODO). Ochrona prywatności i danych osobowych jest 
ważną kwestią, na którą zwracamy uwagę we wszystkich naszych relacjach biznesowych. 
Respektujemy poufność danych osobowych i zawsze działamy zgodnie z przepisami prawa o 
ochronie danych osobowych i naszą Polityką prywatności.  

 
Czego oczekujemy od naszych dostawców 

 
 Oczekujemy od dostawców co najmniej przestrzegania wszystkich obowiązujących lokalnych 

przepisów prawa oraz regulacji dotyczących pracy i zatrudnienia, w tym między innymi pracy dzieci 
i pracy przymusowej, płacy minimalnej, godzin pracy, wynagrodzenia, wolności zrzeszania się i 
prawa do negocjacji zbiorowych. 

 Oczekujemy traktowania wszystkich pracowników sprawiedliwie, etycznie, z szacunkiem i 
godnością.  

 Oczekujemy zaangażowania się w zakazanie wszelkich form dyskryminacji i w zapobieganie im 
oraz we wspieranie różnorodności kulturowej, etnicznej i wszystkich innych form różnorodności. 
Dostawca musi chronić swoich pracowników przed nękaniem w miejscu pracy, obejmującym 
wszelkie formy przemocy seksualnej, fizycznej i psychicznej.  
W szczególności dostawca: 
Nie będzie dyskryminować zatrudnianych osób ze względu na rasę, pochodzenie etniczne ani kolor 
skóry, płeć, język, religię, przekonania polityczne i inne, pochodzenie narodowe ani społeczne, 
sytuację majątkową, przynależność do związków zawodowych, wykształcenie, pozycję społeczną, 
stan cywilny ani rodzinny, wiek, stan zdrowia, niepełnosprawność, dziedzictwo genetyczne, 
tożsamość i ekspresję płciową ani orientację seksualną 

 Oczekujemy szanowania prawa pracowników do swobodnego zrzeszania się i prowadzenia 
negocjacji zbiorowych  

 Oczekujemy, że nie będą tolerować ani korzystać z pracy dzieci na żadnym etapie działalności  
 Oczekujemy, że nie będą korzystać z pracy przymusowej i obowiązkowej  
 Oczekujemy przestrzegania obowiązujących przepisów dotyczących czasu pracy, przerw i świąt 

państwowych 
 Oczekujemy, że wynagrodzenie wypłacane za normalny tydzień/miesiąc pracy będzie zawsze 

odpowiadać prawnym oraz branżowym normom minimalnym i będzie wystarczające do 
zaspokojenia podstawowych potrzeb pracowników i ich rodzin 

 Oczekujemy, że praca będzie zawsze wykonywana na podstawie uznanego i udokumentowanego 
stosunku pracy, nawiązanego w zgodności z krajowymi przepisami, zwyczajami lub praktyką oraz 
międzynarodowymi standardami pracy.  

 Oczekujemy zatrudniania wyłącznie pracowników mających prawo do pracy w danym kraju. 
 Oczekujemy, że zdrowie i bezpieczeństwo pracowników będą stałym priorytetem dostawcy we 

wszystkich istotnych aspektach jego działalności. Dostawca musi co najmniej przestrzegać 
wszystkich obowiązujących ustaw, regulacji i standardów dotyczących zdrowia i bezpieczeństwa. 
Bezpieczna działalność gospodarcza zależy nie tylko od sprawnych technicznie zakładów i 
urządzeń, ale również od wykwalifikowanych pracowników i aktywnej kultury BHP i OŚ.    
W szczególności: 
– należy w sposób formalny wyznaczyć kompetentną osobę do zarządzania programami i 
ulepszeniami w zakresie bezpieczeństwa, higieny pracy i ochrony środowiska;  
– należy identyfikować i raportować możliwe zagrożenia, przeprowadzać analizy bezpieczeństwa 
pracy i regularne kontrole; 
– należy zapewnić podjęcie środków naprawczych (zasady bezpieczeństwa, sprzęt i odzież 
ochronna, szkolenia itp.);  
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– należy podjąć środki zapobiegawcze przed wystąpieniem zdarzeń. 
 Dostawcy, którzy gromadzą i przetwarzają dane osobowe, muszą zapewnić zgodność z przepisami 

RODO, a także wszelkimi innymi obowiązującymi przepisami UE dotyczącymi prywatności danych. 
Należy gromadzić wyłącznie informacje niezbędne do wykonywania swoich obowiązków. 
Dostawca musi posiadać solidne polityki i procedury, aby móc wykazać, że spełnia swoje 
zobowiązanie do przestrzegania RODO i innych przepisów UE. 

 

Społeczeństwo 

Co robimy 

 Angażujemy się społecznie poprzez wspieranie społeczności, które są w potrzebie 
 

Czego oczekujemy od naszych dostawców 

 Grupa PPF oczekuje, że dostawcy będą śledzić sytuację okolicznych społeczności i wspierać 
potrzebujących. 

 

Odpowiedzialność dostawcy  
Dostawca jest zobowiązany do przedstawienia wszelkich powstałych kwestii etyczno-prawnych dotyczących 
zgodności, które mogłyby spowodować naruszenie niniejszej polityki zrównoważonego zaopatrzenia. Prosimy o 
kontakt pod adresem compliance@ppfeurope.com. 
Zapewnienie przestrzegania zasad niniejszej polityki w naszym łańcuchu dostaw jest dla nas ważne. Dlatego PPF 
informuje dostawców o niniejszej polityce w formie pisemnej (zasadniczo za pośrednictwem poczty 
elektronicznej, ale polityka jest dostępna na stronie www.ppfeurope.com), i uznaje powyższe klauzule za 
zaakceptowane przez dostawcę, o ile dostawca nie odmówi wyraźnie ich stosowania w formie pisemnej. 
  

 

Jako osoba reprezentująca _________________________ (nazwa firmy), ja, _________________________ (imię i 
nazwisko), ___________________________ (stanowisko) niniejszym potwierdzam, że po przeczytaniu i 
zrozumieniu powyższego dokumentu nasza firma dokłada wszelkich starań, aby go przestrzegać. 

 

Data:       Podpis i pieczęć: 
 


